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Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

MAP Karlovarsko Il — telefonické dotazovani feditelt skol k vyuce na dalku — souhrn odpovédi

Telefonické dotazovani reditell skol ke zkusenostem s vyukou na dalku jsme v ramci projektu MAP
Karlovarsko Il provedli na konci $kolniho roku 2019/2020 (od poloviny ¢ervna do zacatku ¢ervence).
Podafilo se nam zkontaktovat s rediteli 30 zakladni skol, coZ je 91 % z celkového poctu Skol v Uzemi
MAP Karlovarsko Il (pocitame-li do celkového poctu i viceleté gymnazium). Dotazovani navazuje na
dotaznikové Setfeni realizované na zac¢atku dubna 2020. Tehdy jsme oslovili 33 Skol v Uzemi MAP
Karlovarsko 1l (zakladni Skoly a viceleté gymndazium) s Zzadosti o vyplnéni kratkého dotazniku
k pribéhu vyuky na dalku v dobé nouzového stavu. Odpovédélo 27 skol, tj. 82 %. V telefonickém
dotazovdani jsme se zaméfili na posun ve formé vzdélavani na dalku od brezna 2020 do konce
Skolniho roku. Dale jsme se zajimali o to, co se skoldm povedlo, komunikaci s Zaky a rodici a jaky podil
prvostupnovych zaku pfisel do skoly od 25. 5. 2020.

V MAPu Karlovarsko Il jsme na prelomu éervna/Cervence provedli anketu ke zkuSenostem Zakd a
jejich zakonnych zastupcu se vzdélavanim na dalku.

Tématu vzdélavani na dalku se budeme také podrobné vénovat v ramci strukturovanych rozhovor(
s fediteli vSech Skol v ORP K. Vary. Ve strukturovanych rozhovorech nas bude zajimat reflexe ze
vzdélavani na dalku, jak se tato zkuSenost odrazi i v obsahu a formach bézné vyuky.

Vsechny dokumenty se souhrnnym anonymizovanym vyhodnocenim anket, dotaznik(i a rozhovort
pribéziné zverejiujeme na webu projektu MAP Karlovarsko Il.

V tomto textu pfindsime souhrn telefonického dotazovani rediteld skol k vyuce na dalku.
Zadavani prace nebo online vyuka

V této otazce jsme zjistovali, zda skola spiSe zadava préci (napf. pfes e-mail ¢i Bakalare a ucitelé se
s zaky nevidi pres videokonference) nebo spise uci na dalku formou videokonferenci.

Vétsina reditelli Skol uvedla, Ze pfevaZuje kombinace obou pfistupi. Z toho priblizné v poloviné
pfipadll prevazuji videokonference a v poloviné skol je tomu naopak. Tfi Skoly uvedly, Ze vyrazné
prevazuje online vyucovani, kdy ucitelé jsou vredlném case ve spojeni sziky formou
videokonference. Naopak dvé skoly sdélily, Ze i na konci Skolni roku prdci zaddvaly a s Zaky nebyly ve
spojeni pres videokonference.

Souhrnné lze fici, Ze 80 % Skol vyuZivalo on-line nastroje pfimé komunikace uditele s Zaky béhem
kvétna a cervna 2020. V porovnani se stavem na zacatku brezna doslo k nardstu vyuZivani
videokonferenci.

Nejvice byly vyuzivany aplikace Whattsapp, predevsim v mensich zakladnich Skolach. Tato aplikace
postacuje kapacitné napfiklad pro prenos hodiny domU jednotlivym Zak(m, ktefi po 25. 5. 2020
zGstali doma. Dale skoly pouZivaly Google Meet, Gooogle Classroom, Zoom, Kahoot, Instagram apod.

Tri Skoly uvedly, Ze po ndvratu Zakd do Skol pristoupily k videovyuce formou online pfenosu hodin
pro Zaky, ktefi zlstali doma.



Skoly, které tyto nastroje pfimé komunikace mezi uciteli a zaky nevyuzivaly, byly predevsim skoly
pracujici s Zaky s poruchami uceni nebo ze socidlné slabych rodin. Vzhledem k tomu, Ze vyuka nebyla
povinna, rodiny ze socidlné slabsiho prostfedi nebylo mozné v nékterych pripadech motivovat ke
spolupraci se $kolou. Skoly s pocetné&j$im zastoupenim socidlné znevyhodnénych spolupracovaly
s neziskovymi organizacemi, které rozvazely ukoly ze Skoly do rodin a zpét. Konkrétné se jedna o
organizace Cesky zépad a Clovék v tisni.

Vyuka nové latky ¢i opakovani

V této otdzce nas zajimalo, zda Skoly béhem vyuky na dalku probiraji novou latku ¢i jen opakuiji.
Odpovédi a zmény mezi za¢dtkem vzdélavani na dalku a koncem skolniho roku ukazuje nasledujici
tabulka.

Odpovéd’ Procento Procento odpovédi
odpovédi na konci Skolniho
v dubnu 2020 roku 2019/2020

Jen opakujeme a pocitame i pro dalsi tydny s opakovanim. 18 % 10 %

Od zacatku vzdélavani na dalku probirdame novou latku, 4% 7%

pokracujeme dle SVP a tematickych plang.

Na zacdtku online vzdélavani jsme jen opakovali, 67 % 48 %

postupem casu prechazime na novou latku.

Novou latku probirdme jen v nékterych rocnicich. 11% 35%

Zpravidla skoly ze zacatku vzdélavani na dalku (bfezen 2020) opakovaly. Vétsinou necekaly, ze budou
Skoly uzavrené pro osobni pfitomnost Zakd tak dlouhou dobu. BEhem dalsich mésicli postupné presly
na vyuku nové latky.

Probirdni nové latky bylo pfedevsim na jednotlivych ucitelich. Zvolili vétSinou latku, ktera se dala
naucit i v systému vzdélavani na dalku, posilali odkazy na vyukova videa s vysvétlenim Iatky. Nékteré
Skoly pokracovaly v probirani latky dle ucebnic. Nova latka byla mnohdy probirana ve velmi pomalém
tempu. V pfipadé prvniho stupné a vyuky nové latky Slo o témata, kterd jsou doma zvladnutelnd
(napfriklad ndasobilka, vyjmenovana slova). Vétsinou se Skoly zaméfily predevsim na vyuku stéZejnich
predmétd (matematika, ¢esky jazyk, prvouka, prirodni védy, cizi jazyk).

Nékolik skol zminilo, Ze budou zjistovat na zac¢atku roku 2020/2021, co se Zaci naucili a dle toho
budou pokracovat dal.

Pomérné &asto si teditelé kol stéZovali na MSMT, které zjejich pohledu ménilo pravidla ,za
pochodu” (napf. zda mliZze do skoly nastoupit Zak, jehoZ zakonni zastupci nepfihlasili k dochazce pred
25. 5. 2020, otazka otevreni specidlnich Skoly pro Zaky, termin a forma vyuky pro Zaky druhého
stupné). BohuZel to bylo matouci pro feditele, ucitele, ale i pro rodiny a zaky.

Zda maji Zaci moznost internetového pripojeni

Zajimalo nds, zda si Skola zjistila, jestli maji vSichni Zaci moznost pfipojeni a mohou plnit dkoly a
komunikovat se Skolou elektronicky.

or v s

Vétsina 3kol zjistovala, zda maiji Zaci online pfipojeni. Z toho pfiblizné polovina $kol tyto informace
zjistovala centrdlné a polovina uvedla, Ze tohle je v kompetenci jednotlivych ucitell a nezjistovali
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moznosti zZakl systémoveé za Skolu. Nicméné vyhodnoceni je komplikovano malymi skolami, kde jsou
napriklad jen dva ucitelé.

Pokud néktefi Zaci neméli moznost pfipojeni, vétsina skol pro né zajistila vyzvedavani ukolt ve skole,
do Skoly pak tyto rodiny odevzdavaly vyplnéné ukoly. VétSinou ukoly ze Skol vyzvedavali rodice.
V socialné vyloucenych lokalitach distribuovaly materialy ze $kol organizace Cesky zépad a Clovék
v tisni. Skoly na Tepelsku, Zluticku, Nejdecku a TouZimsku si tuto spolupraci velmi pochvalovaly.

Pouze tfi Skoly uvedly, Ze umoznily zapujceni techniky Zakim domdu. Vétsina skol uvedla, Ze
hardware nema nebo se ho boji pUjcit. Nékolik skol uvedlo, Ze zvazovaly pUjcit tablety pofizené z EU
projektl zjednoduseného vykazovani (tzv. Sablony), ale baly se tak ucinit kvili pravidlim dotace z OP
VVV.

Identifikovanym problémem je nejen nedostatek vybaveni v rodinach (Zadné IT vybaveni nebo
pouze jeden pocitac Ci tablet v rodiné s vice détmi), ale problémem je také pfipojeni na internet.

Vétsina zakl online byla, at uz pres mobily (coZ bylo nejcastéjsi), nebo pres tablety a pocitace.

Reditelé $kol uvadéli, 7e €asto je to také na ochoté spoluprace pfimo v rodinach. Dokonce jedna ze
Skol uvedla, Ze pristoupila k trestdim za nespolupraci, davali ditky a napomenuti.

Obecné problém byl v tom, Ze vyuka na dalku byla dobrovolna a bylo by potieba zakotvit povinnost
Ucastnit se vyuky na ddlku do zdkona. Nicméné i tak je mnohdy limitujicim faktorem
nedostatek technického vybaveni a dostupnost pfipojeni na internet.

Jednotnost systému vyuky a zadavani prace

Otazka se tykala toho, zda vedeni Skoly nastavilo jednotny systém vyuky ¢i zadavani prace tak, aby
vsichni ucitelé vyuZivali stejné nastroje a zadavali praci stejnym zplsobem.

Vysledky zjistovani v dubnu 2020 a na konci Skolniho roku 2019/2020 jsou stejné. 75 % sSkol uvedlo,
Ze jednotny systém byl nastaven. Jednotnost spocivala napftiklad v pouzivani jednoho elektronického
nastroje komunikace nebo ve zpUsobu distribuce ucebni latky a UkolG nebo v periodicité zadavani
prace.

Nastroje, které skoly vyzivaly (v poradi dle oblibenosti): Whatsapp, Zoom, Google Meet, Edupage,
Google Teams, (vétSinou vétsi Skoly) MS Teams, Skype, Discord, Win 365, Google hangout, Instagram.

U mensich venkovskych skol prevlddalo vyuzivani Whatsappu a Skypu (tyto Skoly maji mensi pocet
Zaku a kapacitné tyto nastroje stacily).

Nakup nového softwaru kvuli vyuce na dalku

Zajimalo nas, zda si Skoly pofidily z dlivodu provozovani vyuky na dalku néjaky Uplné novy software.
Pokud ano, jaka byla pofizovaci cena.

Bylo zjisténo, 7e zadna ze $kol si nekupovala novy software. Skoly mély vyhovujici software nebo
vyuzily verze zdarma nebo zvaZzuji v budoucnu nakup dalsiho softwaru, kdyby se méla situace vyuky
na dalku opakovat.



Co se osvédcilo a povedlo

Rediteld kol jsme se také ptali, co se jim pFi vyuce na dalku povedlo a osvéd¢ilo, &im by se mohli
pochlubit.

Zde je souhrn:

» Doslo ke zdokonaleni ucitell a Zakd v online nastrojich. Doslo tedy ke zlepSeni pocitacové
gramotnosti na obou stranach, ale potfeba na tom ddle pracovat a tyto dovednosti
prohlubovat.

» Jednotné nastaveni pravidel zadavani prace a vyuky, sjednocené prostiedi (napf. Google
Classroom).

> Videa tvofena pfimo uciteli. Nataceni vyuky. Moznost vyuzit videa pro nemocné zaky.

» Online vyuka probihala pomoci rliznych nastroja. Zjisténi, Ze lze takto udit. Zjisténi, Ze tyto
nastroje mlze skola vyuZzit i v bézné vyuce (napf. Edupage).

> Ve skole si setfidili materialy a zdroje z vyuky na dalku k dalSimu k vyuziti.

» Dobrovolné uUkoly: ty Zaci plnili radéji.

» Zavedeni slovniho hodnoceni ¢i posun slovniho hodnoceni z prvniho stupné i na druhy
stupen.

> Videokonference pfti vyuce cizich jazykd (v€. zapojeni rodilého mluvciho), tfidnické hodiny a
druZina formou videokonference (podpora socialniho kontaktu).

» Spoluprace s rodici, bez té by to neslo. Podékovani rodi¢dm za spolupraci.

> Spoluprace s neziskovymi organizaci v distribuci materidld do socidlné slabych rodin. Skola
sama by to nezvladala.

» Celkové zlepseni vztahl mezi uditeli tim, Ze byli v nové situaci, prohloubila se spoluprace mezi
uciteli.

Nicméné se objevila i negativni hodnoceni vyuky na dalku:

» Té&sili se, az vyuka na dalku skonci. Vyuka na dalku je neosobni, chybi pfima interakce
s uCitelem.

» Zhorsila se motivace zaka.

» Problémem byla dobrovolnost vyuky na dalku.

» Vyuka na dalku je naro¢na pro nékteré druhy skol (Zaci se SVP, nékteré alternativni skoly).

Jaky podil Zaka z prvniho stupné pfisel k 25. 5. 2020 do Skoly

U vétsich méstskych skol se podil zak(l z prvniho stupné, kteti od 25. 5. 2020 nastoupili k prezenc¢ni
dochazce do skoly, pohyboval od 25 % do 50 % z celkového poctu prvostupriovych zakd. DGvody
relativné malého podilu Zaka zpét ve Skole byly zejména ve vyuZiti moZnosti osetfovani ¢lena rodiny
(v€. rodica, ktefi pfisli o zaméstnani) a skutecnost, Ze Zzak by nebyl v rdmci vytvorené skupiny
vyucovan ze strany svého tfidniho ucitele.

U mensich venkovskych skol se podil Zakl prvniho stupné zpét ve vyuce pohyboval od 70 % vyse.
Dokonce jedna ze skol méla 100% Ucast Zaka zpét ve Skole po 25. 5. 2020, takZze do konce Skolniho
roku nemuseli fesit paralelni vyuku na dalku a vyuku ve skole.

Vétsi Skoly na venkové naopak zaznamenaly nizky podil Zakd, ktefi po 25. 5. 2020 nastoupili do skoly.
Bylo to kolem 30 % 74k( z celkového podtu prvostupfiovych 7aké. Skoly uvadély tyto davody: vyssi
podil socidlné slabych rodin, nepovinnd vyuka na dalku pro Zaky, nedostupnost Skoly (protoZe
chybély skolni spoje z dlivodu redukce jizdnich fadd hromadné dopravy a Zaci se neméli jak dopravit
do skoly).



Souhrn zajimavosti a tipd z doby vyuky na dalku:
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Je potieba stale zlepSovat pocitacovou gramotnost ucitelli i Zakd. U Zaku je vhodné se této
oblasti vénovat od zahajeni skolni dochazky.

Ukazalo se, kdo z uéitelll je schopen na novou situaci pruzné reagovat a kdo ne.

PFi vyuce na dalku je nutna spoluprace ze strany rodica Zaka.

Mensi Skoly maji daleko vétsi moznost komunikovat s rodinou a maji vétsi prehled o
konkrétnich situacich v rodinach. Zpravidla vice spolupracovali se skolou rodiny Zaku
v mensich skolach a mensich sidlech. Zde se také vétsi podil prvostuprfiovych Zzaku vratil po
25. 5. 2020 do skol.

Zaznival pozadavek uzakonit povinnost Gcasti Zaka na vyuce na dalku.

Je potieba mit zajistén nejen hardware, ale i moznost pripojeni k internetu.



